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ÅEmocje a uczenie Ġíã w ġĸíÚÐíÚ VUCA/BANI
ÅJak emocje ĸęĄľĸÂùÉ na proces uczenia Ġíã
ÅEmocje nauczyciela i grupy ʯ klimat emocjonalny w edukacji
ÅStrategie rozwijania kompetencji emocjonalnych w uczeniu 
Ġíã przez ÐÂĄÚ ņľÐíÚ
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VUCA

V
(Volatility)
¾ąíÚĆĆčġÑ

U
(Uncertainty)
bíÚęÚĸĆčġÑ

C
(Complexity)
¾ĄčņčĆčġÑ

A
(Ambiguity)

bíÚùÚÖĆčŃĆÂÐŃĆčġÑ

ÅġĜčÖčĸíĠüč jest zmienne 

Åzmiany ĠÉ nieprzewidywalne

To, co jest skuteczne dzisiaj, 
ąčņÚ nie ÏľÑ skuteczne jutro

Ånie mamy ęÚĸĆčġÐí, co ÏãÖŃíÚ w 
ęĜŃľĠŃĄčġÐí

Na podstawie danych, üħĎĜÚ mamy
nie ąčņÚąľ ęĜŃÚĸíÖŃíÚÑ, co Ġíã wydarzy

Ådane ĠÉ wieloznaczne

Åzmiany ĠÉ nieprzewidywalne

To, co jest skuteczne dzisiaj, 
ąčņÚ nie ÏľÑ skuteczne jutro

Åna zmiany ĸęĄľĸÂ wiele 
ÐŃľĆĆíüĎĸ

wĎņĆčĜčÖĆčġÑ danych utrudnia ÂĆÂÿíŃã 
i podejmowanie decyzji

Ånie ma jednego ĜčŃĸíÉŃÂĆíÂ



BANI

B
(Brittle)
Kruchy

A
(Anxious)

Niespokojny

I
(Incomprehensible)
bíÚŃĜčŃĬąíÂĄľ

N
(non-linear)
Nieliniowy

Åw nowej ĜŃÚÐŃľĸíĠħčġÐí stabilny 
ÖčħÉÖ system ąčņÚ Ġíã ŃÂĄÂąÂÑ 

Åstale dociera do na ĸíãÐÚù ÏčÖńÐĎĸ, 
Ćíņ ùÚĠħÚġąľ w stanie ęĜŃÚħĸčĜŃľÑ

Ånadmiar informacji powoduje ÿãü, 
stres i ÏÚŃĜÂÖĆčġÑ

Ådrobne decyzje ąčåÉ ąíÚÑ wielkie 
skutki - nie ma ŃĸíÉŃüĎĸ 
przyczynowo-skutkowych

Åkonsekwencje ęĜŃľÐêčÖŃÉ po 
czasie

ÅġĸíÂħ jest ŃĄčņčĆľ, trudny do 
ĸľħĄĬąÂÐŃÚĆíÂ



BANI

B
(Brittle)
Kruchy

A
(Anxious)

Niespokojny

I
(Incomprehensible)
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N
(non-linear)
Nieliniowy

EMPATIA
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³ęĄľĸ emocji na uczenie Ġíã





Life-long learning
(uczenie Ġíã przez ÐÂĄÚ ņľÐíÚ)



Life-long learning
ÅPoğowa wszystkich umiejňtnoŜci zawodowych bňdzie wymagağa aktualizacji co 5 

lat (World Economic Forum, 2023)

ÅW wielu branŨach (np. IT, medycyna, energetyka, edukacja) pojawiajŃ siň nowe 

narzňdzia, kt·re wymuszajŃ ciŃgğe uczenie siň.

ÅMyŜlenie krytyczne, wsp·ğpraca i ñlearning to learnò to kluczowe kompetencje XXI 

wieku (OECD)

Å44% pracownik·w bňdzie musiağo siň przekwalifikowaĺ lub doszkoliĺ do 2027 

roku, ponad 85 mln miejsc pracy zniknie, ale 97 mln nowych powstanie (Future of 

Jobs 2025 (WEF))

ÅTylko 21% dorosğych Polak·w (25-64 lata) uczestniczyğo w jakiejkolwiek formie 

uczenia siň w ciŃgu ostatniego roku (PIAAC, 2023)



¾ÖčÿĆčġÐí poznawcze a uczenie Ġíã

Uwaga tÂąíãÑMotywacja

Emocje





Emocje a uczenie Ġíã
Hamowanie procesu uczenia Ġíã Wspieranie procesu uczenia Ġíã

STRES





Czym jest stres?



Co to jest stres?

Moja Psychologia:

{ĄčĸĆíü WãŃľüÂ Polskiego PWN:

"Stan ĸŃąčņčĆÚåč ĆÂęíãÐíÂ nerwowego, ÏãÖÉÐľ ĜÚÂüÐùÉ na ÖŃíÂĄÂĆíÚ negatywnych ÏčÖńÐĎĸ 

fizycznych lub psychicznych."

"Stres jest äíŃľÐŃĆÉ i ęĠľÐêíÐŃĆÉ čÖęčĸíÚÖŃíÉ organizmu na ÖŃíÂĄÂĆíÚ ĜĎņĆľÐê ĆÂÐíĠüĎĸ 
(ĸľŃĸÂć) ġĜčÖčĸíĠüÂ, zwanych stresorami. Stresory ŃÂÏĬĜŃÂùÉ ĆÂĠŃÉ ĜĎĸĆčĸÂåã, czyli stan 
homeostazy."
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Odrobina neurobiologii



¾ÖčÿĆčġÐí ęčŃĆÂĸÐŃÚ Â ĬÐŃÚĆíÚ Ġíã

Uwaga tÂąíãÑMotywacja

Emocje



Jak ąčņÚąľ ĸĠęíÚĜÂÑ uczenie Ġíã?

Inteligencja emocjonalna i ĬąíÚùãħĆčġÑ regulacji 
emocji ĠÉ kluczowe dla sukcesu edukacyjnego.



bÂęíãÐíÚ uruchamia ąčħľĸÂÐùã do ÖŃíÂĄÂĆíÂ, zatem stres sam w sobie nie jest ŃĄľ 

Krzywa Yerkesa̝Dodsona





Stres i DHEA

Jestem spokojny
(stres postrzegany 
Ƨŀƪƻ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜύ

Jestem 
podekscytowany

(stres postrzegany 
jako wyzwanie)

Alison Wood Brooks (2017)





















³ĜĎÑąľ ĆÂ Ðêĸíÿã Öč ĠħĜÚĠĬ

STRES

YÂņÖľ rodzaj ĆÂęíãÐíÂ (ang. stress) wrzucamy do jednego worka



Zajrzyjmy do worka - CO Ġíã ĸ Ćíą üĜľùÚˆ

STRES



STRES



Przyspieszony 
oddech

|ÐíġĆíãħľ 
ņčĄÉÖÚü

Uczucie 
zimna

Przyspieszone bicie 
serca



Emocje nauczyciela i grupy
- klimat emocjonalny w edukacji





Jak widzimy lekcje matematyki?
Åblisko 44% uczni·w szk·ğ podstawowych, kt·rzy natrafiŃ na trudnoŜci podczas 

rozwiŃzywania zadania matematycznego, nie podejmuje samodzielnej pr·by pokonania 

problemu; 

Å26% denerwuje siň tak bardzo, Ũe nie jest w stanie siň skupiĺ

Å8% poszukuje podpowiedzi w Internecie ïblokuje ich wyuczona bezradnoŜĺ intelektualna

ÅWyuczona bezradnoŜĺ prowadzi do lňku matematycznego, kt·rego doŜwiadcza aŨ 92% 

badanych uczni·w

håĎÿĆčęčÿĠüíÚ .ÂÖÂĆíÚ tčĠħĜŃÚåÂĆíÂ aÂħÚąÂħľüí ʬɖɔɖɘʭ



Dlaczego warto ĬÐŃľÑ Ġíã matematyki?

30 CM 30 CM

45 CM














